
　　　　回収
かいしゅう

場所
ば し ょ

：7階
か い

受付
う け つけ

、6階
か い

トレーニング室
し つ

・フィットネススタジオ前室
ぜ ん し つ

アンケート回収
かいしゅう

箱
ば こ

　▼該当
が い とう

する項目
こ う もく

・番号
ば ん ご う

に○をつけてください。

１　アンケートにご回答
か い と う

いただくあなたについて

(1) あなたは ・身体
し ん たい

障害
しょうがい

　　・知的
ち て き

障害
しょうがい

　　・精神
せ い しん

障害
しょうがい

 　　・介護人
か い ご に ん

　　・同行者
ど う こう しゃ

　　・その他
た

(2) ・20歳
さ い

未満
み ま ん

・20代
だ い

・30代
だ い

・40代
だ い

・50代
だ い

・60代
だ い

・70代
だ い

・80歳
さ い

以上
い じ ょう

(2) 横浜市
よ こ は ま し

【　　　　　　　　　区
く

 】 横浜市
よ こ は ま し

以外
い が い

の神奈川県
か な が わ け ん

【　　　　　　　　　市
し

町
ま ち

村
む ら

】

東京
とうきょう

都
と

【　　　　　市区
し く

町
ま ち

村
む ら

】 その他
た

【　　　　　　　　　】

(4) 紹介
しょうかい

【・横浜
よ こ はま

ラポール　・リハセンター　・療育
りょういく

センター　・入所
にゅうしょ

又
ま た

は通所
つ う しょ

している障害
しょうがい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

 　・学校
が っ こう

・医療
い り ょう

機関
き か ん

　・区役所
く や く し ょ

　・友人
ゆ う じん

知人
ち じ ん

　・その他
た

 　】

・ホームページを見
み

て ・広報紙
こ う ほ う し

「ラポラポ」を見
み

て

・ラポール上大岡
か み お お おか

のパンフレットを見
み

て ・その他
た

（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

(5) ・健康
け ん こ う

の維持
い じ

、増進
ぞ う しん

、トレーニング ・レクリエーション、趣味
し ゅ み

の活動
か つ どう

・リハビリテーション ・介助
か い じょ

・家族
か ぞ く

や友人等
ゆ う じん とう

との交流
こうりゅう

　　　・スポーツや文化活動
ぶ ん か か つ ど う

の支援
し え ん

(ボランティア活動
か つ どう

含
ふ く

む)　　　　・その他
た

(                   )

(6) ・スポーツのプログラム参加
さ ん か

・文化
ぶ ん か

のプログラム参加
さ ん か

・その他
た

事業
じ ぎ ょ う

の参加
さ ん か

(7) ・体育
た い いく

室
し つ

　　　・トレーニング室
し つ

　　　・フィットネススタジオ　　　・健康
け ん こ う

支援
し え ん

室
し つ

　　　・地域
ち い き

連携
れ ん けい

室
し つ

・創作
そ う さく

エリア　　　・多目的
た も く て き

室
し つ

／展示
て ん じ

エリア　　　・その他
た

(8) ご利用
り よ う

頻度
ひ ん ど

は ・週
しゅう

3回
か い

以上
い じ ょう

・週
しゅう

1～2回
か い

・月
つ き

1～3回
か い

・月
つ き

1回
か い

未満
み ま ん

・年
ね ん

に数回
す う かい

(9) ご来
ら い

所
し ょ

方法
ほ う ほ う

は ・京急
けいきゅう

電鉄
で ん て つ

　　　・横浜
よ こ はま

市営
し え い

地下鉄
ち か て つ

　　　・バス

・自家用車
じ か よ う し ゃ

(ご本人
ほ ん にん

、ご家族
か ぞ く

運転
う ん て ん

) ・タクシー、送迎
そ う げ い

サービス ・徒歩
と ほ

、自転車
じ て ん し ゃ

、バイク ・その他
た

２　 感染症対策
か ん せ ん し ょ う た い さ く

について

(2)

裏面 へつづく→
　うらめん

“2やや不満
ふ ま ん

”・“1 不満
ふ ま ん

”と回答
か い とう

された方
か た

に伺
うかが

います。その理由
り ゆ う

を教
お し

えてください。

どちらともいえない やや不満
ふ ま ん

不満
ふ ま ん

令和
れ い わ

7年
ねん

度
ど

　障害者
しょうがいしゃ

スポーツ文化
ぶ ん か

センター ラポール上大岡
かみおおおか

　利
り

用
よう

者
しゃ

アンケート

　　　　　日頃
ひ ご ろ

より当
と う

センターをご利用
り よ う

いただき、誠
まこと

にありがとうございます。より良
よ

い施設
し せ つ

運営
う ん えい

を行
おこな

うため、

　　　　皆様
み な さま

からのご意見
い け ん

をお聞
き

かせいただきたく、アンケートを実施
じ っ し

させていただきますので、ご協力
きょうりょく

のほど、

　　　　よろしくお願
ね が

いいたします。

　　　　実施
じ っ し

期間
き か ん

：令和
れ い わ

8年
ね ん

3月
が つ

1日
に ち

(日
に ち

)から3月
が つ

30日
に ち

(月
げ つ

)まで

年齢
ね ん れ い

お住
す

まいは

(1) 各施設
か く し せ つ

の感染予防対策
か ん せ ん よ ぼ う た い さ く

5 4 3 2 1

ご利用
り よ う

のきっかけ

（複数
ふ く す う

回答
か い と う

可
か

）

利用
り よ う

目的
も く て き

（複数
ふ く す う

回答
か い と う

可
か

）

よくご利用
り よ う

する形態
け い た い

は

（複数
ふ く す う

回答
か い と う

可
か

）

よくご利用
り よ う

する施設
し せ つ

は

（複数
ふ く す う

回答
か い と う

可
か

）

満足
ま ん ぞ く

やや満足
ま ん ぞ く



3　各
か く

プログラムについて

(1)

(2) スポーツプログラムに参加
さ ん か

したことがある方
か た

に伺
うかが

います。

(4)

(5)

4　施設
し せ つ

について

(1) 案内
あ ん ない

表示
ひ ょ うじ

のわかりやすさ

(2) 駅
え き

からのアクセス(経路
け い ろ

)

(3) 施設
し せ つ

や設備
せ つ び

の使
つ か

いやすさ

(4)

5　スタッフについて

6　ホームページや広報
こ う ほ う

紙
し

「ラポラポ」について

(1)

(2) 広報
こ う ほ う

紙
し

の内容
な い よ う

7　ラポール上大岡
か み お お お か

の総合的
そ う ご う て き

な満足度
ま ん ぞ く ど

について

 総合的
そ う ご う て き

な満足度
ま ん ぞ く ど

8　その他
た

お気
き

づきの点
て ん

等
と う

がありましたら、お書
か

きください。

・ご協力
きょうりょく

ありがとうございました。 障害者 スポーツ文化 センターラポール上大岡 WEB

満足
ま ん ぞ く

やや満足
ま ん ぞ く

どちらともいえない やや不満
ふ ま ん

不満
ふ ま ん

5 4 3 2 1

見
み

たことが

ない

5 4 3 2 1
見
み

たことが

ない

ホームページの内容
な い よ う

5 4 3 2 1

満足
ま ん ぞ く

やや満足
ま ん ぞ く

どちらともいえない やや不満
ふ ま ん

不満
ふ ま ん

 対応
た い おう

や支援
し え ん

方法
ほ う ほう

等
な ど

について 5 4 3 2 1

1

満足
ま ん ぞ く

やや満足
ま ん ぞ く

どちらともいえない やや不満
ふ ま ん

不満
ふ ま ん

5 4 3 2 1

館内
か ん な い

の環境
かんきょう

(清潔
せ い けつ

さ、明
あ か

るさ、温度
お ん ど

な

ど)
5 4 3 2

5 4 3 2

5 4 3 2 1

“参加
さ ん か

してない”・“2 やや不満
ふ ま ん

”・“1 不満
ふ ま ん

”と回答
か い とう

された方
か た

に伺
うかが

います。その理由
り ゆ う

を教
お し

えてください。

満足
ま ん ぞ く

やや満足
ま ん ぞ く

どちらともいえない やや不満
ふ ま ん

不満
ふ ま ん

文化
ぶ ん か

プログラムに参加
さ ん か

したことがある方
か た

に伺
うかが

います。

内容
な い よ う

について 5 4 3 2 1 参加
さ ん か

してない

1

(3) 【文化
ぶ ん か

】　開催頻度
か い さ い ひ ん ど

・ジャンル等
と う

5 4 3 2

参加
さ ん か

してない

内容
な い よ う

について 5 4 3 2 1 参加
さ ん か

してない

【スポーツ】　開催頻度
か い さ い ひ ん ど

・種目等
し ゅ もく とう

5 4 3 2 1

1 参加
さ ん か

してない

満足
ま ん ぞ く

やや満足
ま ん ぞ く

どちらともいえない やや不満
ふ ま ん

不満
ふ ま ん


